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PRESENTATION

Léquipe de la Fédération Initiatives, en
collaboration avec des intervenants
externes, vous propose un programme
de formations 2024 varié, directement
en lien avec les dispositifs IES, El et IDESS.

Une nouveauté 2024 :
les formations techniques adaptées aux
activités des IDESS.

Les frais de participation ont été négociés avec les formateurs externes de
maniere & proposer aux organisations membres dinitiativES des
formations de qualité & prix réduit.

Nous permettons également aux organisations non-membres qui le
souhaitent de siinscrire aux formations moyennant des frais de
participation adaptés.

CONTACT : info@initiatives.be
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REGLEMENTATION DES DISPOSITIFS




B.A.-BA DE LA REGLEMENTATION EN
ENTREPRISE DINSERTION e

ES
- % Jebes s

Formateurs : Guillaume Gillet et Caroline Zakrajsek d'InitiativES

| Public-cible : Tous les membres du personnel et particulierement
» ceux qui sont amenés & gérer l'entreprise ou & maitriser les régles
| et obligations des El.

Date : Le mercredi 9 octobre 2024, de 9h30 ¢ 16h30
Lieu : Namur
Prix : 170€ pour les membres, 340€ pour les hon-membres

1
s

DESCRIPTION

LIEN POUR S'INSCRIRE : lien d'inscription

Une journée pour aborder I'ensemble des régles et formalités a remplir en tant
quentreprise dinsertion en vous donnant une série de conseils afin de faciliter la
gestion administrative de votre entreprise et de vous préparer a une inspection
sociale.

OBJECTIFS
Au terme de cette journée, vous serez apte 4 :

e Pouvoir identifier et comprendre le contexte dans lequel évolue I'entreprise diinsertion,
plus particulierement en lien avec les valeurs de 'économie sociale et le paysage
institutionnel

e Maitriser et comprendre lensemble des obligations que toutes les entreprises
dinsertion se doivent de remplir afin de garantir leur agrément et le
subventionnement qui laccompagne ainsi que la philosophie particuliere quelles
doivent poursuivre

e Etre préparé & vivre une procédure dinspection et étre conscient des droits et
obligations de I'entreprise et des potentiels impacts de celle-ci sur votre agrément.

CONTENU

e Valeurs et principes de Iéconomie socidle et paysage institutionnel entourant les
entreprises d'insertion

e L'agrément Initiative dEconomie Sociale (IES) : sa raison détre, les conditions
dagrément a respecter et les procédures administratives & suivre

e L'agrément Entreprise dinsertion (EI) : ses principes et valeurs, les conditions
d'agrément & respecter, les différentes subventions (travailleurs, accompagnement
social et principes de Iéconomie sociale) et les procédures administratives & suivre

e Linspection sociale liée & lagrément El : les droits et obligations de l'entreprise et de
linspecteur, les éléments inspectés et les procédures liées.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSclDMX6JQ6z9-MVTjOJSY-2lTQyWUzqNCyuJE6vleVvU-t9Sw/viewform?usp=pp_url

365 JOURS DE LIDESS N

ES

Jebes piues

Formateur : Guillaume Gillet d'InitiativES

Public-cible : Tous les membres du personnel et plus
particulierement ceux qui sont amenés & gérer l'entreprise
ou & maitriser les régles et obligations des IDESS.

Date : Le mardi 17 septembre 2024, de 9h30 & 16h30
Lieu : Namur
Prix : 170€ pour les membres, 340€ pour les nhon-membres

LIEN POUR SINSCRIRE : Lien dinscription

DESCRIPTION

Une journée pour aborder 'ensemble des obligations relatives au décret IDESS ainsi
que les formalités @ accomplir et vous donner une série de conseils afin de faciliter
la gestion administrative de votre structure.

OBJECTIFS

Aborder l'ensemble des obligations que toute IDESS se doit de remplir afin de garantir
son agrément et le subventionnement qui laccompagne ainsi que la philosophie
particuliére quelle doit poursuivre

Rappeler les moments importants de la vie de la structure : complétude et dépbt du
rapport d'activités annuel, extension [ renouvellement dagrément, suivi des
travailleurs, etc. afin de répondre aux obligations administratives du SPW

Cette formation est également loccasion pour les entreprises de se rencontrer et
d'échanger sur les pratiques développées.

CONTENU

La vie dune IDESS est rythmée par toute une série dobligations essentielles pour
lorganisation et la bonne santé de la structure. Nous passerons en revue toutes les
régles, les obligations et les procédures du dispositif IDESS :

Les différents secteurs d’activité et leur réglementation spécifique
Les différents bénéficiaires

Le personnel : travailleurs du public-cible, lencadrement, etc.
Lagrément, les conditions & respecter et procédures

Les différentes subventions et leurs affectations

La rédaction du tableau de contrdle des subventions

Le mode de fonctionnement des IDESS

L'agrément Initiative d’'Economie Sociale (IES)

Lactualité des IDESS


https://docs.google.com/forms/d/1ujkDQjwxxF3Ev6E4dYe4zPvItyFU-fDaswA6_otdr6w/edit
https://docs.google.com/forms/d/1ujkDQjwxxF3Ev6E4dYe4zPvItyFU-fDaswA6_otdr6w/edit
https://docs.google.com/forms/d/1ujkDQjwxxF3Ev6E4dYe4zPvItyFU-fDaswA6_otdr6w/edit
https://docs.google.com/forms/d/1ujkDQjwxxF3Ev6E4dYe4zPvItyFU-fDaswA6_otdr6w/edit
https://docs.google.com/forms/d/1ujkDQjwxxF3Ev6E4dYe4zPvItyFU-fDaswA6_otdr6w/edit
https://docs.google.com/forms/d/1ujkDQjwxxF3Ev6E4dYe4zPvItyFU-fDaswA6_otdr6w/edit
https://docs.google.com/forms/d/1ujkDQjwxxF3Ev6E4dYe4zPvItyFU-fDaswA6_otdr6w/edit
https://docs.google.com/forms/d/1ujkDQjwxxF3Ev6E4dYe4zPvItyFU-fDaswA6_otdr6w/edit
https://docs.google.com/forms/d/1ujkDQjwxxF3Ev6E4dYe4zPvItyFU-fDaswA6_otdr6w/edit
https://docs.google.com/forms/d/1ujkDQjwxxF3Ev6E4dYe4zPvItyFU-fDaswA6_otdr6w/edit
https://docs.google.com/forms/d/1ujkDQjwxxF3Ev6E4dYe4zPvItyFU-fDaswA6_otdr6w/edit
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RESSOURCES HUMAINES

& ACCOMPAGNEMENT SOCIAL




LE JOURNAL DECOUTE -

h o
FORMATIONS

PARTENES

Jebes piues

Formatrice : Rosa de PARTENES
Public-cible : Managers ou collaborateurs en charge de la
communication au sein de l'entreprise

Date : Le jeudi 19 septembre 2024, de 9h00 a 16h00
Lieu : Namur
Prix : 270€ pour les membres, 540€ pour les non-membres

LIEN POUR S'INSCRIRE : Lien dlinscription

DESCRIPTION

Une journée pour permettre au travailleur social de découvrir un outil d'art créatif avec
lequel il pourra accompagner, en individuel ou en collectif, le(s) travailleur(s) sur des
thématiques telles que les émotions, le burnout, le deuil, .. et réaliser ainsi, en douceur,
un travail d'introspection.

OBJECTIFS

Apprendre a travailler une thématique spécifique grédce & lusage de techniques
créatives issues du domaine des beaux-arts.

(se) découvrir, lacher prise, vivre le moment présent ;

Etablir des liens plus harmonieux avec nous-mémes ;

Apprendre a exprimer et a gérer les émotions

Apprendre a faire des choix

Arréter I'état d'urgence pour prendre le temps de retrouver du sens

METHODE

Lors de cette journée, le participant pourra découvrir un nouvel outil daccompagnement
au travers de 6 boucles d'exercices.

Plusieurs livres et auteurs d'art thérapie lui seront présentés.

Les différents langages : écriture, dessin et collage seront détaillés en fin de journée
pour mieux aborder et comprendre cette méthode d'art thérapie.

Cette méthode permet de se découvrir, dexprimer ses émotions, de résoudre des
conflits internes, de faire des choix, daméliorer ses relations avec soi-méme et les
autres, permet de faire le ménage avec ce qui encombre et de retrouver du sens.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfVsAVpcm6ZwfWBKjFSVvjC2b1VpL1j8Ny_PLsTZa3YUKXG4A/viewform?usp=pp_url

INITIATION AU SKETCHNOTING J{‘)

FORMATIONS

PARTENES

Jebes piues

Formatrice : Priscilla de PARTENES
Public-cible : Managers ou collaborateurs en charge des
réseaux sociaux au sein de l'entreprise

Date : Le mardi 26 mars 2024, de 9h ¢ 13h00
Lieu : Namur
Prix : 150€ pour les membres, 300€ pour les non-membres

LIEN POUR S'INSCRIRE : Lien d’inscription

DESCRIPTION

Une journée pour découvrir les bases du sketchnoting : une technique de communication
efficace pour structurer ses pensées, aller a l'essentiel et faciliter la compréhension de
linformation.

Cette formation dinitiation au sketchnoting est spécialement congue pour les travailleurs
actifs dans linsertion sociale et professionnelle.

OBJECTIFS

e Découvrir la méthodologie : concepts de base, illustrations, mécanisme de dessins,
code de structuration de linformation

e Améliorer la transmission dinformations complexes : Développer des compétences
pour simplifier et rendre accessible des informations complexes.

e Stimuler 'expression personnelle et la participation active des publics en insertion.

e Amener la réflexion par le dessin gréce a la créativité et développer ainsi lintelligence
collective.

METHODE

Les participants testeront la méthode en expérimentant eux-mémes les concepts et outils
proposeés.

Le matériel est fourni par le formateur.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScqFi9rqT8n222hKWdcJku3WyhG4SD6Bt0mfGNOPD_ya2nRBA/viewform?usp=pp_url

MOTIVATION AU TRAVAIL -

Ib\ r
FORMATIONS

PARTENES

Jebes piues

Formatrice : Julie de PARTENES

Public-cible : toutes les personnes en charge du management, de
la gestion des ressources humaines et de laccompagnement
social

Date : Le jeudi 13 juin 2024, de 9h & 16h00
Lieu : Namur
Prix : 270€ pour les membres, 540€ pour les non-membres

LIEN POUR S'INSCRIRE : Lien d'inscription

DESCRIPTION

Une journée pour questionner et définir la place du travail dans notre vie, notre degré
de motivation et de plaisir dans les différentes taches et environnements de travail.

OBJECTIFS

e Etre motivé et motiver les autres au travail

e Comprendre les ressorts de la motivation et de l'engagement sur base des derniéres
découvertes neuroscientifiques

o |dentifier les facteurs a la source des différents types de motivation

e Explorer le “AEC disc” pour comprendre ses motivations de plaisir et sens au travail afin
de les exploiter au mieux

METHODE
Une multitude d'outils sont utilisés a travers des exercices boostant (ex : PNL, gestion

émotionnelle, coaching professionnel, etc.) pour mener les participants vers une gestion
d'équipe plus positive.
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfPvZCfGX0l3a8G9EA9jpMgIStGkKYjOUusAgfik2AXneou0Q/viewform?usp=pp_url
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfPvZCfGX0l3a8G9EA9jpMgIStGkKYjOUusAgfik2AXneou0Q/viewform?usp=pp_url
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfPvZCfGX0l3a8G9EA9jpMgIStGkKYjOUusAgfik2AXneou0Q/viewform?usp=pp_url
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfPvZCfGX0l3a8G9EA9jpMgIStGkKYjOUusAgfik2AXneou0Q/viewform?usp=pp_url
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfPvZCfGX0l3a8G9EA9jpMgIStGkKYjOUusAgfik2AXneou0Q/viewform?usp=pp_url
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfPvZCfGX0l3a8G9EA9jpMgIStGkKYjOUusAgfik2AXneou0Q/viewform?usp=pp_url
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfPvZCfGX0l3a8G9EA9jpMgIStGkKYjOUusAgfik2AXneou0Q/viewform?usp=pp_url

ABORDER LA QUESTION DU DEUIL AVEC
LES TRAVAILLEURS

Jebes piues

Formatrice : Galadriel du RES
Public-cible : les personnes en charge de laccompagnement
social

Date : Le jeudi 11 avril 2024, de 9h30 a 16h00
Lieu : Namur
Prix : 270€ pour les membres, 540€ pour les non-membres

LIEN POUR SINSCRIRE : Lien dinscription

DESCRIPTION

Une journée dintervision pour échanger entre professionnels autour de la question de
laccompagnement des travailleurs dans leur processus de deuil. Les changements dans
le monde de l'entreprise sont en effet omniprésents et incontournables. Il peut parfois étre
difficile de s’y préparer.

Cet atelier vise a travailler, entre pairs, diverses situations professionnelles liées aux
questions de deuil, amenées par les participants eux-mémes pour lesquelles, ils sont en
questionnement, en réflexion ou se sentent dans une impasse. GrGce au partage et au
travail en groupe, émergeront des pistes de réflexions et dinterventions permettant &
chacun d’'agir sur sa pratique.

OBJECTIFS

e Analyser des situations pratiques en les soumettant au regard des pairs ;

e Réaliser des liens théoriques s'‘accrochant directement & des situations réelles ;

e Développer des compétences transversales (écoute, questionnement, capacité
d'analyse, de synthése, ) et des compétences de travail collectif ;

e Dé&finir des techniques daccompagnement adéquates pour soutenir les travailleurs ;

e Créer des liens et développer un réseau de professionnels soutenant.

METHODE

La journée est axée sur un apprentissage actif et participatif, basé sur des situations
professionnelles rencontrées par les participants. Des outils et grilles de lectures seront
ensuite proposées pour s‘adapter aux situations présentées.

11


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfb3Ei0l7IXF-Izc2XueuCOpsJlsa8iPeSj4I0akuEvuoRlVw/viewform?usp=pp_url

LES PREMIERS ENTRETIENS : TECHNIQUES
POUR FAVORISER UNE RELATION DE
CONFIANCE

Jebes piues

Formatrice : Joachim du RES
Public-cible : Les personnes en charge de laccompagnement
social

Date : Le mardi 14 mai 2024, de 9h & 16h30
Lieu : Namur
Prix : 270€ pour les membres, 540€ pour les non-membres

LIEN POUR SINSCRIRE : Lien dinscription

DESCRIPTION

La premiére étape de tout travail social est d'entrer en lien avec [Autre et détablir une
relation ol le bénéficiaire puisse se sentir en confiance et dans un partenariat avec
lintervenant. Dans bien des cas, le rapport hiérarchique (et parfois social) existant dans
le monde de l'entreprise peut constituer un frein et induire diverses formes de résistance
empéchant la possibilité de se livrer sans craintes. Un des aspects du métier de
travailleur social est dagir dans ce cadre complexe.

Nous proposons aux participants didentifier dans leurs contextes professionnels les
facteurs facilitant ou limitant la possibilité d'établir une relation de confiance. Certaines
techniques et certains modéles seront analysés pour permettre d'agir sur ce point.

OBJECTIFS

e Exposer une situation et identifier son impact sur lintervenant

o Définir les éléments du contexte organisationnel favorisant ou empéchant une relation
de confiance avec les travailleurs

e Discuter autour de différentes techniques permettant de favoriser une relation de
confiance, et évaluer dans quelle mesure celles-ci sont compatibles avec
Forganisation de travail du participant

e Comprendre, critiquer et adapter différentes techniques daffiliation pouvant étre
mobilisées dans le cadre de la fonction de travailleur social

METHODE
La journée est axée sur un apprentissage actif et participatif, basé sur des situations

professionnelles rencontrées par les participants. Des outils et grilles de lectures seront
proposées pour s‘adapter aux situations présentées.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSegdcZwko8vseGg_WtAKWtOJFCp3k-9SsdTFsvn9jdiHbF7bQ/viewform?usp=pp_url

FORMATIONS 2024

GESTION D'ENTREPRISE

N

Fédérer.
Entreprendre. ] 3
Insérer.



GESTION JURIDIQUE ET ADMINISTRATIVE — ~

) 0
DE LA COOPERATIVE step

entreprendre

Jebes piues

Formateur : Ariane de Step Entreprendre
Public-cible : Les directeurs, administrateurs, responsables
R administratifs, et autres postes a responsabilité

¥

POTECT NNAGENENT

AWW : Date : Le mardi 4 juin 2024, de 9h30 & 16h30

—
4
Lal
¢
-
'] ‘A Lieu : Namur
f [ Prix : Gratuit (places limitées et réservées aux membres. voir
7 . conditions générales ci-dessous)

o
4
%o
2l

LIEN POUR S'INSCRIRE : Lien d'inscription

{

DESCRIPTION

Vous venez de fonder votre société coopérative et avez besoin détre outillé-e pour
répondre d vos obligations Iégales ?

Vous étes coopérateur, administrateur, collaborateur, gestionnaire dune coopérative et
souhaiteriez mieux comprendre la maniére dont doit Iégalement étre gérée cette forme
dentreprise ?

Cette formation vous aidera & maitriser tous ces aspects.

OBJECTIFS

e Comprendre le fonctionnement des organes de prise de décisions ;
e |dentifier les formalités administratives li€es aux statuts d'une société coopérative.

METHODE

La journée de formation a pour but d'étre participative, en analysant notamment les
statuts de votre coopérative.

14


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSetpERfNFetLq377dDJIdmHY7UbWeA-opeLxqbBjePGdabpoQ/viewform?usp=pp_url

ANIMATION DE REUNIONS
POSITIONNEMENTS ET TECHNIQUES

Formateur : Joachim du RES
Public-cible : Les accompagnateurs sociaux et encadrants
techniques

Date : Le mardi 29 octobre, de 9h00 & 16h30
Lieu : Namur
Prix : 270€ pour les membres, 540€ pour les non-membres

LIEN POUR S'INSCRIRE : Lien d’inscription

DESCRIPTION

Dans les entreprises dinsertion, les travailleurs sont, plus souvent quailleurs, amenés &
se réunir afin de débattre, chercher des solutions, étre créatifs ou prendre des décisions.
Nombreuses sont les sorties de réunions ou les travailleurs ressentent des sentiments
négatifs qui peuvent avoir des effets dommageables tant sur leur productivité que sur
leur sentiment de bien-é&tre au travail.

Cette formation vise d'une part & découvrir et expérimenter des techniques d'animation
de réunions permettant de faciliter les rapports interpersonnels et lémergence des idées
de fagon constructive. Dautre part, elle vise & permettre & chaque participant de
travailler son positionnement en prenant du recul sur lui-méme et en analysant le role
qu’il prend en réunion, ses enjeux, ses ressources, ses freins..

OBJECTIFS

Comprendre les différents objectifs d'une réunion

Mettre sur pied une réunion, gérer les différents temps et procédures de celle-ci
Se positionner dans un groupe de réunion, distribuer les différents réles

Sortir de mécanismes groupaux empéchant la prise de décision

Proposer et appliquer divers outils danimation de réunion

METHODE
La journée est axée sur un apprentissage actif et participatif, basé sur des situations

professionnelles rencontrées par les participants. Des outils et grilles de lectures seront
proposées pour s‘adapter aux situations présentées.
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScsTpB6DNFEaYjiQcYi3ohINC3NC1wuqMpf7rdVgvJe6lj66g/viewform?usp=pp_url
https://docs.google.com/forms/d/1RIIA4EoM_mmoRiVypz4gqGyx8N-ZtA7NKIaLt8KLIvc/edit

LINTELLIGENCE COLLECTIVE : OUTILS ET
TECHNIQUES POUR FAVORISER LA
PARTICIPATION DES TRAVAILLEURS

1 | . Jebes piues

Formateur : Galadriel du RES
. \ ) Public-cible : Toutes les personnes en charge du management,
J J : de la gestion des ressources humaines et de
- faccompagnement social

Date : Le mardi 2 juillet 2024, de 9h30 a 16h00
Lieu : Namur
Prix : 270€ pour les membres, 540€ pour les non-membres

LIEN POUR S'INSCRIRE : Lien d'inscription

DESCRIPTION

Les techniques dintelligence collective sont de plus en plus utilisées au sein des
entreprises car elles activent la participation des travailleurs dans une ambiance
conviviale mais efficace.

La mobilisation physique et mentale ainsi que l'utilisation des techniques sollicitant la
créativité permet de créer un cadre de travail enrichissant tant au niveau de la cohésion
du groupe, quau niveau de la production didées. Ces techniques permettent & chacun
de pouvoir exposer son point de vue dans un cadre sécurisant et permet de
responsabiliser chaque membre de l'entreprise dans les téches & réaliser et dans les
décisions & prendre.

OBJECTIFS ET CONTENU

Découvrir le potentiel de lintelligence collective et ce que cela représente

Expérimenter des outils dintelligence collective pour en découvrir leur pertinence

Permettre & chacun d'adapter les outils en fonction de son contexte

Elargir la palette de techniques pour solliciter la créativité et la cohésion d'un groupe

de travail, dune équipe

. Apprendre a créer un climat et des conditions de travail favorables pour faire
émerger les idées

e Apprendre & susciter ladhésion, la participation, la créativité et limplication dans un

groupe

METHODE

La méthodologie sera principalement basée sur l'expérimentation des outils/techniques
et ladaptation de ceux-ci aux réalités professionnelles de chacun. Dans ce contexte, il
est évident quiil sera demandé aux participants une démarche dapprentissage active et
participative.
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdYKBjHIclSrvCZMLwJvGJRFZzIjJLddh6cc7hukGEhuqI1Qg/viewform?usp=pp_url

LES BASES DUNE GOUVERNANCE
SAINE EN ECONOMIE SOCIALE é:'

"

Jebes pitucs

‘ Formateur : Caroline Ker de Febecoop
Public-cible : Toutes les personnes en charge du management et de
la gestion administrative

Dates : Le mardi 5 novembre 2024, de 9h30 & 16h00

Lieu : Namur

Prix : Gratuit (places limitées et réservées aux membres. Voir les
conditions générales en fin de catalogue)

LIEN POUR S'INSCRIRE : Lien d'inscription

DESCRIPTION

La gouvernance en économie sociale est souvent le terrain de questionnements et
dexpérimentations. Prise entre contraintes entrepreneuriales et I|égales, valeurs
démocratiques et parties prenantes diverses, l'entreprise sociale doit trouver son
équilibre...

Lors de cette journée, nous repartirons des réles de la gouvernance dune entreprise et
de ses contraintes |Iégales, pour penser la maniére de gouverner en entreprise sociale.
Nous rappellerons quelles sont les obligations Iégales d'un conseil dadministration et les
bonnes pratiques de cet organe. Nous nous interrogerons sur comment faire de la
participation un atout dans ce contexte.

OBJECTIFS et CONTENU

e Disposer d'un cadre de référence pour penser sa gouvernance de société ou d'asbl
e Senrichir des expériences et défis dont témoignent les autres participants, réfléchir
ensemble

METHODE

La journée sera composée de vos témoignages et questionnements en matiére de
gouvernance, d'éclairages juridiques et de références a de bonnes pratiques. Une fois
posés les objectifs et les contraintes de la gouvernance, nous tenterons de construire
ensemble des solutions. 7


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdC-p2TKoWHk5huqKPLl662qu5C1cXCRqzWYTuzPrwFlthsJw/viewform?usp=pp_url

"WaY febecoop

N Fhe vt

&
?\P\’\E Formateur : Pauline Leboutte de Febecoop
‘\ Public-cible : Les accompagnateurs sociaux et les encadrants
P techniques

Lieu : Namur
Prix : Gratuit (places limitées et réservées aux membres. Voir les
conditions générales en fin de catalogue

PLA N_S Dates : Le jeudi 17 octobre 2024, de 9h00 & 16h30

LIEN POUR SINSCRIRE : Lien dinscription

DESCRIPTION

Cette formation vise & doter les participants des compétences nécessaires pour
concevoir, mettre en ceuvre et évaluer un plan de communication efficace en se
basant sur les principes stratégiques de la communication et léchange dexpériences.
Les participants apprendront & élaborer une stratégie de communication pour
atteindre les objectifs spécifiques de leur entreprise d'économie sociale.

OBJECTIFS

e Clarifier les objectifs de commmunication de l'entreprise pour aligner la stratégie de
communication avec les objectifs organisationnels

¢ |dentifier et comprendre le contexte dans lequel évolue l'entreprise afin d'y adapter
la stratégie de communication

o DéEfinir avec précision les publics cibles pour maximiser l'efficacité des messages
et des canaux de communication

e Créer des messages percutants et adaptés a chaque public pour susciter
lengagement et lintérét

e Elaborer un plan d'actions stratégiques comprenant des tactiques spécifiques pour
chaque objectif de communication

e Mettre en place un systéme de suivi et d'évaluation pour mesurer lefficacité des
actions de communication et ajuster le plan si nécessaire

DEROULEMENT

La journée se veut proactive et pratique. Les participants mettront en place les
premiers éléments du plan de communication de leur entreprise a travers une série
détapes et dactions utiles (analyse du contexte, définition des publics cibles,
clarification des objectifs, )
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd0mxCzViAq88Wb_U-rjyZw_2mZFxAK02SQzeStDOqvBUrXZA/viewform?usp=pp_url
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LES BASES DE L'ELECTRICITE

104u09
loaz:

® 8§ @

9LL-Hd

Jebes pitucs

Formateur : Les Débrouillardes
Public-cible : travailleurs en IDESS

Dates : le mardi 15 octobre 2024, de 9h30 a 13h00
Lieu : Liége (accessible en train)
Prix : 150€ pour les membres, 300€ pour les non-membres

LIEN POUR SINSCRIRE : Lien dinscription

DESCRIPTION

Une demi-journée pour apprendre les bases de l'électricité domestique afin de pouvoir

faire face aux réparations électriques de base a la maison.

OBJECTIFS

Comprendre le fonctionnement général d’'un circuit électrique

Etre capable de fabriquer une lampe et une rallonge

Etre capable de remplacer une prise de courant et un interrupteur
Savoir manier les outils usuels d'un électricien

Réagir face a une coupure de courant

Pouvoir faire un choix judicieux dans les éclairages

Calculer une consommation et [utilité ou non de débrancher un appareil

DEROULEMENT

Le matériel ainsi que les supports didactiques sont prévus par le formateur.
Prévoir une tenue adaptée.

Remarque : la formation ne donne droit & aucun diplome ou certificat quelconque.
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScUmRps0CxI9zFtX2lsmlGoOZkVHDNT0TgXJ9zAthQPQ-j7lg/viewform?usp=pp_url

LES BASES DE LA PLOMBERIE

Jebes pitucs

Formateur : Les Débrouillardes
Public-cible : travailleurs en IDESS

Dates : le mardi 4 juin 2024, de 9h30 & 13h00
Lieu : Liege (accessible en train)
Prix : 150€ pour les membres, 300€ pour les non-membres

LIEN POUR S'INSCRIRE : Lien d'inscription

DESCRIPTION

Une demi-journée pour apprendre les bases de la plomberie domestique afin de
pouvoir faire face aux réparations de base & la maison (exemples : déboucher un évier,
réparer une chasse qui fuite, remplacer un robinet devenu défectueus, ...).

OBJECTIFS

Comprendre les installations sanitaires (olimentations et évacuations d'equ)

Utiliser les outils usuels d'un plombier

Choisir les matériaux

Monter et démonter un robinet

Se débrouiller dans les problémes fréquents

Monter et démonter : robinets, chasses, raccords vissés étanches, syphons de
décharge

METHODE

La formation est théorique et pratique. Le matériel ainsi que les supports didactiques
sont prévus par le formateur.

Remarque : Prévoir une tenue adaptée.
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc66hWQu23F0Numfjh7HpN1O_oVPUrp1XN6GZUwTmLszmIinQ/viewform?usp=pp_url

LES BASES DE LA MENUISERIE

Jebes pitucs

Formateur : Les Débrouillardes
Public-cible : travailleurs en IDESS

~ Dates : le mardi 3 septembre 2024, de 9h30 a 13h00
' Lieu : Liége (accessible en train)
Prix : 150€ pour les membres, 300€ pour les non-membres

LIEN POUR S'INSCRIRE : Lien d'inscription

DESCRIPTION
Une demi-journée pour apprendre les bases théoriques et le maniement des outils
nécessaires en menuiserie pour réaliser un projet (exemple : « balayer » les différentes
techniques de base des assemblages en bois, petite réparation d'un meuble & réaliser).
OBJECTIFS

e Apprendre le mode opératoire et le maniement des outils & main et électriques du

travail du bois
e Comprendre les essences de bois et comment les travailler.

METHODE

La formation est théorique et pratique. Le matériel ainsi que les supports didactiques
sont prévus par le formateur.

Remarque : prévoir une tenue adaptée.
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe-uN_s1sJoU866olh1o0c-BcUL-gzTIh3-_JF05FvyJHfw_w/viewform?usp=pp_url

LE FORAGE ET LES DIFFERENTES
FIXATIONS

P’ Tyt

Formateur : Les Débrouillardes
Public-cible : travailleurs en IDESS

| Dates : le mardi 24 septembre 2024, de 9h30 & 13h00
Lieu : Liége (accessible en train)
Prix : 150€ pour les membres, 300€ pour les non-membres

LIEN POUR SINSCRIRE : Lien dinscription

DESCRIPTION
Une demi-journée pour apprendre les principales méthodes de vissage et de fixation
pour un usage domestique.
OBJECTIFS
e Apprendre les diverses techniques de vissage adaptées aux surfaces (bois, béton,
platre, brique, ...)
e Apprendre les diverses techniques de forage adaptées aux surfaces
e Apprendre les régles de sécurité liées aux techniques de vissage et forage

CONTENU

La formation est théorique et pratique. Le matériel ainsi que les supports didactiques
sont prévus par le formateur.

Remarque : prévoir une tenue adaptée.
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScE06WMY7xM99wwmYKJqNmiy-9jAE2oxVqTu9WSPYcuCdaIBg/viewform?usp=pp_url

CONDITIONS GENERALES

(2 PAGES)

DISPOSITIONS GENERALES

Les présentes conditions générales définissent, sans préjudice de lapplication de conditions
particuliéres, les obligations respectives des parties contractantes & l'occasion des formations
proposées par la Fédération InitiativEs.

En slinscrivant & une formation, lentreprise et le participant reconnaissent avoir pris
conndissance des présentes conditions générales et les acceptent sans réserve. Seules les
dérogations faisant lobjet d'un accord écrit de la part de la Fédération peuvent modifier
lapplication de celles-ci.

INSCRIPTIONS

Les formations sont ouvertes au personnel engagé au sein des entreprises dinsertion, des IDESS
et des initiatives déconomie sociale agréées par la Région wallonne. Pour chaque thématique
proposée, le public ciblé par la formation est précisé dans le descriptif de celle-ci.

Linscription & une formation se fait via un formulaire en ligne mis & disposition par InitiativeS sur
chaque page de son catalogue. Aprés réception du formulaire, InitiativES confirme linscription
et informe l'entreprise des modalités de paiement.

Les inscriptions sont cléturées au plus tard une semaine avant la tenue de la formation ou
lorsque le nombre maximum de participants est atteint. Une semaine avant la formation,
InitiativES confirme aux inscrits la tenue de la formation et précise les dernieres modalités
pratiques.

Les formations dites “gratuites” s'inscrivent dans le cadre d'un subside FSE+. Les participants &
ces formations s'engagent & fournir, & la demande dlnitiativES ou du formateur, une liste de
documents nécessaires a la justification du subside. En cas de refus de la part du participant, la
formation pourra lui étre facturée au prix des autres formations du catalogue.

PRIX ET MODALITES DE PAIEMENT

Nos prix comprennent : le codt du formateur, le matériel didactique, la location de lespace, les
boissons, repas de midi (en cas de formation d'une journée) et le suivi administratif.
Les formations dites ‘gratuites” sont couvertes par un financement européen pour ce qui

concerne le colt du formateur. Les participants & ces formations se verront demander une
participation raisonnable aux frais de la formation lors de la confirmation de leur inscription.

Lors de linscription, l'entreprise regoit une facture de paiement & honorer au plus tard 48h avant
la formation sur le compte suivant : BEO4 1325 0307 9831. Les détails du virement seront précisés
dans le mail de confirmation d’iinscription.

La validité de linscription est conditionnée par la réception du paiement. Aucune ristourne ou
réduction pour linscription aux formations ne sera réalisée sous aucune condition. 24
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(2 PAGES)

ANNULATION ET DESISTEMENT

De la part de I'entreprise

En cas de désistement, I'entreprise sengage & prévenir InitiativES au moins 7 jours ouvrables
avant la tenue de la formation, en communiquant par email, & l'adresse: info@initiatives.be.
Dans ce cas, l'entreprise peut demander un remboursement du paiement ou reporter linscription
d une prochaine formation.

En cas de désistement dans les 7 jours ouvrables précédents la formation ou en cas de
désistement sans avoir prévenu InitiativeS, aucun remboursement ne sera effectué. LUentreprise
pourra néanmoins reporter son inscription & une prochaine formation (de la méme thématique
ou d'une autre thématique) en tenant éventuellement compte d'une adaptation tarifaire (tenant
compte des colts couverts lors de la premiére formation).

Un participant inscrit peut se faire remplacer par un autre participant de l'entreprise & condition
que son profil corresponde au public visé par la thématique.

De la part d'InitiativES

InitiativES se réserve le droit d'annuler une formation en cas de nombre insuffisant d’inscrits ou
pour toute autre cause telle que lindisponibilité imprévue du formateur. Dans ce cas, InitiativES
informe les inscrits et rembourse le montant de linscription ou reporte les inscriptions & une
prochaine date. Aucune indemnité compensatoire supplémentaire ne sera due par InitiativeS en

cas d'annulation.

SUPPORT ET SUIVI

Lors des formations, chaque participant recoit un support relatif au contenu du module ainsi
quune attestation de participation signée par InitiativeES. Un formulaire d’évaluation du module
est également transmis aux participants.

PROPRIETE INTELLECTUELLE

Lensemble des documents remis au cours de la formation constitue des ceuvres originales et
est, & ce titre, protégé par la propriété intellectuelle et le copyright. Le participant et/ou
lentreprise s’interdit d'utiliser, copier, transmettre et exploiter tout ou partie de ces documents
sans l'accord préalable et écrit d'un responsable dnitiativEs.
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